
I NUOVI CRITERI DI ACCREDITAMENTO 

ALCUNI ELEMENTI 

Firenze 9 marzo 2016 

PRIMA e   



La formazione che cambia  
Parliamone ! 

Accreditamento 

Istituzione pubbliche o di interesse 
pubblico e Privati 
Criteri di accreditamento uguali  per tutti  
 

PRIVATI – Accreditamento secondo le nuove 
disposizioni 
Scuole , Università  e Botteghe Scuola -  
Accreditamento speciale secondo dispositivi 
leggeri (????) 

IeFP  
• Istituti Professionali Statali (IPS)  
• Agenzie per il biennio (drop out) 
 
Criteri di accreditamento uguali  per tutti  
 

IeFP  
• Istituti Professionali Statali (IPS)  
• Onlus  

 senza scopo di lucro  
 che applicano il CCNL della formazione 
  con laboratori stabili e propri 

Qualità  
• ISO 9001 
 

Qualità  
• UNI ISO 29990  - Approccio burocratico 

NON è questo che garantisce la qualità 
formativa (Ad oggi forse tolta) 

Monte crediti totali 35 (20+15)                                Monte crediti totali 40 (25+15)       



Novità della riforma che consiste  nel delineare un sistema di rating quale strumento 
finalizzato alla valutazione e al monitoraggio del livello qualitativo di attuazione degli 
interventi formativi da parte degli enti che beneficiano dei finanziamenti pubblici 

NOVITÀ: IL RATING 

Prevede la profilazione 
dell’utenza da collocare: 
  

Partendo dai criteri di valutazione su  
situazione economico-finanziaria 
• risorse professionali 
• dotazione logistica 
• relazioni con il territorio 
• attività 
• efficienza 
• efficacia 
Sono stati sviluppati ulteriori sotto-indicatori 
dalla cui riaggregazione si determina il 
RATING di un’agenzia 

Sul sito di UNA potrete scaricare il metodo applicato a questo scopo. 
Coloro che riescono a tradurlo in modo intellegibile con max 2400 caratteri  verranno 

votati dagli utenti,  IL MIGLIORE SARÀ PREMIATO CON UN GIORNO IN UNA SPA   
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La formazione che cambia  
Parliamone ! Accreditamento 

IN ESTREMA SINTESI  

 NON POSSIAMO E NON DOBBIAMO PRODURRE UTILI 
 DOBBIAMO ASSUMERCI IL RISCHIO DI IMPRESA 
 VIENE IMPEDITA LA LIBERA CONTRATTAZIONE CCNL 

Le agenzie formative considerate  
erogatori di percorsi didattici a 
supporto dell’occupabilità  

Le agenzie formative sono 
considerate soggetti creatori di 
occupazione  

E COME SEMPRE 
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almeno 100 mq3,comprensiva di servizi 
igienici, dei quali 
• almeno 30 mq per ufficio ad uso 

esclusivo localizzati nel medesimo 
luogo 

• almeno 1 aula di almeno 24mq 
 essere collocato nella medesima 

provincia toscana 
 garantire visibilità e 

l’identificabilità dei locali 

almeno 100 mq3, comprensiva di servizi 
igienici, dei quali 
• Uffici 30 mq ad uso esclusivo  
• 1 aula ad uso esclusivo di almeno 35 Mq  
essere collocati nel medesimo edificio e 
corredati di servizi igienici ; 
a) rispettare la normativa per il 

superamento e l'eliminazione delle 
barriere architettoniche; 

b) garantire la visibilità all’esterno;  
c) possedere Attestazione Igenico-sanitaria 

per locali destinati ad uso didattico/ 
formativo rilasciata dalla ASL 
 

a), b) e c) planimetria quotata firmata 
dal tecnico abilitato 

Struttura logistica 



non possono essere collocati in  
• esercizi pubblici,  
• all'interno delle istituzioni scolastiche 
• c/o altri soggetti accreditati 
 
Qualora le attività di un agenzia preveda 
l'utilizzo di laboratori per le attività pratiche 
(estetica, cucina , meccanica, informatica ..) 
tali locali devono obbligatoriamente essere 
inseriti nel set minimo o nei locali aggiuntivi 
previsti dal sistema di accreditamento  e 
rispondere a quanto indicato sopra: barriere 
architettoniche,  attestazione Igenico-
sanitaria, visibilità all’esterno  
 

• garantire un servizio di accoglienza 
aperto al pubblico e all'utenza per 
almeno 30 ore settimanali con sala di 
attesa e servizio di segreteria dedicato 
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DISPONIBILITÀ 
• proprietà 
• contratto di locazione 
• contratto di comodato 
Garanzia di disponibilità esclusiva di 
durata almeno triennale. 
Limitatamente all'aula didattica può 
essere prodotta a garanzia 
della disponibilità anche una 
convenzione, purché sia chiaramente 
indicato che l'aula viene concessa in uso 
esclusivo. 
Tali atti devono riportare l’indicazione 
della metratura di ciascuno dei locali, i 
dati identificativi del fornitore, la garanzia 
di una disponibilità esclusiva di durata 
almeno triennale. 

DISPONIBILITÀ 
La disponibilità di tutti i locali = set 
minimo + locali aggiuntivi  
• proprietà  
• contratto di locazione 
• contratto di comodato 
 
Tali atti devono : 
- essere registrati; 
- riportare l’indicazione della metratura 

di ciascuno dei locali con allegata 
planimetria quotata; 

- i dati identificativi del fornitore; 
- la garanzia di una disponibilità esclusiva 
di durata almeno triennale. 

 

Non è ammesso l'utilizzo di locali 
temporanei per lo svolgimento di attività 
di IeFP 
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RISORSE PROFESSIONALI  

IMPIEGATE 

Laurea o diploma più esperienza nel ruolo 
oggetto di presidio  

Obbligo in organico almeno quattro figure 
assunte con contratto a tempo indetermi- 
nato di cui almeno due figure di presidio 

Essere legate all’agenzia da almeno 2 anni 

Per le Onlus applicazione del CCNL 
formazione 

h.  di aggiornamento svolte nell'ultimo 
biennio (Da chi? Come?...) e presenza di un 
Piano biennale di sviluppo delle risorse 
umane (QUALITÀ) 
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SITUAZIONE  

ECONOMICO-FINANZIARIA 

Esistenza di bilancio di esercizio 
riclassificato in base alla normativa 
europea recepita nell’ordinamento 
italiano o comunque secondo una 
modulistica predefinita di riclassificazione 

 Adozione di un sistema contabile 
articolato per singola attività,  

 sottoscritta da parte di un revisore 
contabile iscritto all’albo, 
della quota dei ricavi afferenti alle attività 
di formazione finanz/riconosciuta rispetto 
al fatturato complessivo.  (cfr prox) 

 Le attività di formazione dovranno essere 
distinte tra formazione a pagamento e 
finanziata/riconosciuta.  

 La riclassificazione dovrà essere operata in 
termini di voci di spesa rilevanti ai fini FSE 
ovvero 

• Preparazione 
• Realizzazione  
• Diffusione (B.3 dgr 635/15) 
• Direzione Progetto e Controllo Interno 
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LE IMPLICAZIONI SONO GRAVISSIME 

Per fatturato da attività di formazione si 
intende unicamente il fatturato derivante da 
attività finanziate/riconosciute dalla RT. 
Successivamente al 1° anno accreditamento  

≥  1° anno di esercizio 50.000 mila € min  30% 
derivante dalle attività di formazione; 

≥ 2° anno di esercizio 100.000 mila € min  50%  
derivantedalle attività di formazione; 

≥ dal 3° anno di esercizio 100.000 mila € min  80%  
derivante dalle attività di formazione. 

Tolleranza in negativo del 20% per un solo 
esercizio finanziario. Superato questo,  

revoca  dell'accreditamento 

SITUAZIONE  

ECONOMICO-FINANZIARIA 
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LIVELLO SUCCESSO 

FORMATIVO 

 Limitatamente ai percorsi di formazione 
continua: 
il valore del rapporto tra numero di 

partecipanti formati - inclusi coloro 

che non hanno concluso il percorso 
perché: i) sono rientrati nel sistema 
scolastico, ii) hanno trovato 
un’occupazione - e numero di 
partecipanti che risultavano in avvio 
dell’attività 

 Limitatamente ai percorsi di 
formazione continua: 
il valore del rapporto tra numero di 
partecipanti formati e numero di 

partecipanti che risultavano in 
avvio dell’attività 

 Rapporto tra allievi occupati e allievi 

iscritti 

Per mantenere l’accreditamento chi nei 4 
anni successivi abbia erogato solo 
formazione con voucher deve dare 

dimostrazione  certa di ciò  

 n. di protocolli ATTIVATI con enti 

competenti in materia di lavoro  
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SOSPENSIONE 
E REVOCHE  

L’organismo si viene a trovare in stato di 
liquidazione.  

L’organismo si viene a trovare in stato di 
liquidazione. 
In caso di liquidazione volontaria non si 
applica la penalità prevista dall’ art. 8.2 
lettera A (-5punti). 

  

Mancata comunicazione delle variazioni 
entro i termini stabiliti (10 gg).   

 
L’organismo presenta non conformità 
riguardanti tre o più requisiti non 
attinenti efficacia/efficienza (da sanare 
entro 12 mesi) 

Uguale ma con specifica: 
1- barriere arc, visibilità, mq aula uff (-4) 
2- c.s. + assenza di contratto registrato (-6) 

 

Azzeramento del monte crediti per 
irregolarità riferita al monte crediti 
complessivo di 20 punti base 

Azzeramento del monte crediti per 
irregolarità riferita al monte crediti 
complessivo di 40 punti complessivi 

R R 
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Permangono tutte le precedenti qui non riportate  



PENALIZZAZIONI 
DOMANI   

 Utilizzo non autorizzato del logo regionale 

PUBBLICIZZAZIONE 

 Utilizzo improprio della qualifica di soggetto accreditato  (utilizzo della 
qualifica di soggetto  accreditato nell'ambito di percorsi gestiti in forma 
privata da parte dell'organismo.) 

-10 

-10 

 Rinuncia alla realizzazione del progetto (esclusa da questa casistica 
l’impossibilità alla realizzazione del progetto) 

AVVIO 
-5 

 Mancata o non corretta alimentazione del catalogo offerta formativa -2 

Oltre a quelle già esistenti si aggiungono 
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 Carenza e difformità delle informazioni previste dalle “procedure di gestione 
degli interventi formativi oggetto di sovvenzioni” nella pubblicizzazione degli 
interventi 

-5 

Permangono tutte le precedenti qui non riportate  



 Differenza tra importo rendicontato ed importo riconosciuto a verifica >= del 
20% (prima era IL 10%)  dell’importo rendicontato  (Non si applica nel caso di 
progetti con a costi standard) 

RENDICONTAZIONE 

-5 

GESTIONE 

 Assenza dell’ autorizzazione alle variazioni all’attività formativa così  -5 
 Mancato rispetto delle disposizioni in materia di affidamento a terzi -3 
 Ritardo nella consegna di documentazione e dati relativi all’attuazione del 

progetto, richiesti dall’Amministrazione, rispetto ai termini stabiliti -5 
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PENALIZZAZIONI 
DOMANI   

Permangono tutte le precedenti qui non riportate  



PARTICOLARITÀ SUI VUOTI 

 L’INCOMPATIBILITA’ DI RUOLI/STATUS  EXTRALAVORATIVI 

 TRASPARENZA SUGLI AUDIT EFFETTUATI: QUANTI E A CHI 

 ASSENZA DI POTERE ISPETTIVO SUI PARTNER MA RISPONDENTI 
IN SOLIDO, CON IDENTICA SOTTRAZIONE/DEBITI PER LE LORO 
MANCANZE 

 UN RATING ANCHE PER LE AMMINISTRAZIONI SUL LIVELLO DI 
EFFICACIA ED EFFICIENZA 

Attenzione agli Audit! 
Ciò che è riportato sul verbale fa fede 

Si possono fare controdeduzioni subito o niente….. 
e si deve andare forzatamente al TAR (quanti €?) 
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 CONTROLLO DATI SUI SITI WEB 

 IMPEGNO A PERSEGUIRE CHI NON È ACCREDITATO E MILLANTA 
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